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Ne CURSOS VIRTUALES HRS.
1 MODULO I - MARKETING DIGITAL 20
2 MODULO II - ANALITICA DIGITAL CON GOOGLE ANALYTICS 20
TOTAL 40 Hrs.
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Universidad del Pert, DECANA DE AMERICA

CENTRO DE INFORMATICA
SILABO
I.  Datos generales
Curso Virtual : MODULO I - MARKETING DIGITAL
Duracién del curso : 20 horas
Material de trabajo : Lecturas, ebooks,
Docente : CHRISTIAN SALDANAPAZ

Fundador de una Agencia de Publicidad y Marketing Digital con el objetivo de brindar
soluciones personalizadas a la pequefia y mediana empresa.
Profesional en Sistemas, Consultor de TI, con un diplomado de Gestidon de Empresas,
especializado en Business Intelligence, marketing digital, administracion de redes de
comunicaciones, y gestion de tecnologias de la informacion, he trabajado en empresas
mineras y de servicios tecnoldgicos. Docente con mas de 10 afios de experiencia.

II.  Descripcion del curso

Este curso de marketing digital, aprenderas a crear contenido de valor y a llegar a tu
audiencia en tu sitio web. Definiremos una estrategia digital para tu negocio,
utilizaremos diferentes plataformas y herramientas como SEO, Google ADS y
Facebook, etc. Con todo esto podremos armar un plan de marketing digital de manera
integral que nos facilite alcanzar nuestros objetivos.

III.  Objetivos

a. Aplicar tacticas y estrategias de marketing utilizando los canales digitales
con el fin de posicionar su marca.
b. Crear contenido de valor y posicionarlo en los motores de bisqueda

c. Promocionar sus productos y/o servicios utilizando la plataforma de Google
ADS
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d. Promocionar sus productos y/o servicios utilizando la plataforma de Facebook
ADS

IV. Contenidos

SESION 1.- INTRODUCCION A MARKETING DIGITAL

= ;Como estamos en el mundo Online en Pera?

* Comportamiento del consumidor Peruano.

* Conceptos basicos del marketing digital y principales diferencias con el
marketing tradicional

* Las5“A” del marketing digital

* Principales tendencias Actuales del Marketing Digital

* Brief de una Estrategia de Marketing Digital

SESION 2: FACEBOOK ADS - CAMPANAS PUBLICITARIAS

= Uso correcto del Administrador de Anuncios, campafias, conjunto de
anuncios y anuncios

* Embudo de Ventas segun el objetivo publicitario

* Aplicando los 5 pasos para implementar una campana publicitaria.

* Investigacion del publico objetivo con Audience Insights

= Tipos de publicos: Personalizado, Similar y Guardado

* (Creacion de campanas publicitarias en Facebook para promocionar su sitio web,
App Moviles, Messenger o WhatsApp Business.

* Creacion de campanas publicitarias en Facebook de tipo videos
* Creacién de campanas publicitarias en Facebook de tipo Interaccién

SESION 3: SEO- POSICIONAMIENTO EN EL BUSCADOR DE GOOGLE

= ;QuéesSEO?

* Diferencias importantes entre SEO y SEM

»= ;Cdémo funcionan los motores de busqueda?

*  ;Que son las Keywords?

= Estableciendo patrones para las Keywords de tu Sitio Web

* Herramientas para encontrar las mejores keywords

* Implementando Wordpress para el SEO ON PAGE

* Instalacion de Plugin para optimizar el SEO del Sitio We

= SEOON Page
o Diseno de contenido relevante para tu sitio con Wordpress
o Etiquetas, Rich Snippets, Dominios, interlinkedos, robot, sitemaps y mas.
o Aplicando el SEO ON PAGE en Wordpress con el Plugin SEO by Yoast

= SEOOFF PAGE
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*  ;Qué es LinkBuilding?

* Ganar enlaces

* Herramientas de LinkBuilding
* SEO Mobile Buenas practicas

SESION 4: LANDING PAGE - FUNNEL DE VENTAS - CONVERSIONES

* Proceso de Conversion de un Leads

* Creacién de una Landing page con Wordpress y Elementor

* Desarrollo de la estructura de una Landing page para capturar los Leads
* Buenas précticas para una Landing page de ventas

SESION 5: SEM — MARKETING EN MOTORES DE BUSQUEDA

= ;QuéesSEM?

* Creacién y administracion de una cuenta en Google ADS

* Tipos de redes: Busqueda y Display

* Estructura de las diferentes tipos de campanas y objetivos.

* Creacion de una campana en la red de busqueda

* Calculando el CPC promedio de las palabras claves con la herramienta
“Planificador de Palabras Clave”

= Establecer ubicaciones por Zonas o radio.

» Ofertas y Estrategias de Ofertas

* Presupuesto y Método de Publicacion

* Tipos de Concordancias: Amplia, Frase, Exacta y Negativa.

* Tips para crear anuncio destacados

* Creacion de diferentes tipos de extensiones

* Ranking de anuncios y nivel de calidad

* Introduccion a las Métricas de las campanas de basqueda

SESION 6: GOOGLE ADS - PUBLICIDAD (GRAFICA) DISPLAY

* Creacion de una campana en la Red de Display de Google ADS

* Segmentacion por tipo de dispositivos, sistema operativo y operador telefénico
* Segmentacion de diferentes tipos de publicos estructurados por Google ADS

= Ofertas y Estrategias de Ofertas : CPC, CPM, CPV

* Presupuesto y Método de Publicacion

* Tipos de Anuncios Responsivos y estaticos

* Disefio de anuncio publicitarios graficos

SESION 7: GOOGLE ADS - PUBLICIDAD VIDEO EN YOUTUBE
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* Creacion de una campana en la Red de Display de Video

* Segmentacion por tipo de dispositivos, sistema operativo y operador telefénico
* Segmentacion de diferentes tipos de publicos estructurados por Google ADS

» Ofertas y Estrategias de Ofertas : CPM Maximo, CPV Objetivo

= Presupuesto y Método de Publicacion

* Vincular tu canal de YouTube con Google ADS

* Tipos de anuncios : InStream, Bumper, Discovery y otros

* Edicion y Creacion del Video en Youtube

* Publicacion de Videos en la plataforma de Google ADS

V. Metodologia
La metodologia a seguir en el presente curso virtual incorpora caracteristicas e-learning y el empleo
de actividades activas y participativas.

Las actividades planteadas en el curso son:

Actividades de induccion (Al). - Al iniciar el curso, se plantea la realizacion de un conjunto
’ de actividades cuyo fin es promover la interaccion entre los participantes y familiarizarlos
con el uso de las herramientas del aula virtual que se usaran a lo largo del curso.

Documentos o guias en la Plataforma (PC). — El docente colocara en la plataforma segln

se requiera documentos, guias u orientaciones al curso.

Evaluaciones en linea (EL). - tiene por finalidad brindar al participante una herramienta — o

semanal de evaluacién con la cual pueda verificar sus aprendizajes e identificar los

[ 2

contenidos que necesite reforzar en cada unidad. Si asi lo plantea el docente

Sesiones Online (SO).- Esta estrategia sincrona de aprendizaje presencial tiene por
finalidad realizar sesiones de videoconferencias que faciliten las actividades procedimentales
de précticas que consoliden la ensefianza trabajada. Estas seran grabadas y los links seran
especificados en la plataforma Moodle.

VI. Medios y materiales

El medio de comunicacion y el desarrollo de actividades virtuales es el aula virtual del Centro de Informatica,
cuya direccion es: http://campus.cinfounmsm.edu.pe/

Para este curso se ha definido principalmente el uso de la plataforma de videoconferencia ZOOM el cual
debera ser descargado a su equipo mediante este link http://zoom.us. ZOOM es gratuito.

VII. Sistema de evaluacion y certificacion

El sistema de evaluacion cuantitativa se basa en lo siguiente:
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Participacion en las videoconferencias (PV) | 50%

Promedio de Evaluaciones en linea (EL) 6

0,
trabajo final (TF 50%

TOTAL 100%

Se otorgard el Certificado a Nombre de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos con 30 horas a

los participantes que obtengan un promedio final mayor o igual a 13.

VIII. Requisitos Técnicos

PC o laptop con acceso a Internet.
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UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

Universidad del Pert, DECANA DE AMERICA

CENTRO DE INFORMATICA
SILABO
Datos generales
Curso : MODULO II- ANALITICA DIGITAL CON GOOGLE
ANALYTICS
Duracién del curso : 20 horas
Material de trabajo : Lecturas, ebooks
Docente : CHRISTIAN SALDANAPAZ

Fundador de una Agencia de Publicidad y Marketing Digital con el objetivo de brindar
soluciones personalizadas a la pequefia y mediana empresa.

Profesional en Sistemas, Consultor de TI, con un diplomado de Gestidon de Empresas,
especializado en Business Intelligence, marketing digital, administracion de redes de
comunicaciones, y gestion de tecnologias de la informacion, he trabajado en empresas
mineras y de servicios tecnologicos. Docente con mas de 10 afios de experiencia.

Descripcion del curso

Este curso de Google Analytics, te ayudara a entender por qué es importante el
analisis digital y medir el desempefio de un sitio web. Revisaremos todo lo que nos
brinda esta herramienta, empezando por las caracteristicas demograficas y de
comportamiento de tu publico. Ademas, interpretaremos los datos, aprenderemos a
realizar andlisis y a entender los diferentes tipos de informes. Todo esto, con el fin de
aprender a monitorear y entender el comportamiento de nuestros clientes, para asi
lograr disefiar estrategias de mercadeo digital solidas.

Objetivos

a. Conocer los conceptos claves de Google Analytics, terminologias y alcance

de Google Analytics.

Configuracion e implementacion basica de una cuenta de Google Analytics.
Uso de los principales reportes y dashboards de Google Analytics.
Configuracion de objetivos, eventos y conversiones

Generar reportes y dashboards personalizados

Crear Audiencias para campanfas de Re-Marketing en Google Ads y Facebook
ADS

o0 o

Requisitos: Médulo I — Marketing Digital

Contenidos

SESION 1.- INTRODUCCION A LA ANALITICA DIGITAL
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= Laimportancia de la analitica digital

= Técnicas de analisis fundamentales

= Conversiones y atribucidn de conversiones
=  Crear un plan de medicidn

SESION 2: GOOGLE ANALYTICS — INTRODUCCION

= iCAomo funciona Google Analytics?

= Creacion y Configuracion de una cuenta de Google Analitycs

= Conceptos bdasicos sobre la estructura de la cuenta

= Niveles de Acceso a la cuenta de Google Analitycs

= Definiciones métricas y dimensiones

= Configuracién de perfiles

= Verificacion de configuracion

=  Configuracién de filtros basicos

= |mplementacion del Cédigo de seguimiento en un sitio web con Wordpress
= Verificacién en el informe en Tiempo Real

SESION 3: GOOGLE ANALYTICS — INFORMES - |

= |nformes de Audiencia
o Usuarios Activos, Explorador de Usuarios, Datos Demogréficos, Intereses,
Informaciéon Geogréfica, Tecnologia, Dispositivos Méviles, Flujo de Usuarios,
etc.
= |nformes de Adquisicién

o ldentificacidn del Trafico, Canales de Visitas al Sitio Web, Google ADS, Search
Console y Medios Sociales.

SESION 4: GOOGLE ANALYTICS — INFORMES - 11

= |nformes de Comportamiento
o Contenido del sitio, velocidad del sitio, busquedas en el sitio y eventos.
=  Generar UTMs para medios externos
=  Eventos: Concepto y configuraciones.
= |nformes de Conversiones
o Tipos de Objetivos, comercio electrénico, etc.

SESION 5: SEM - GOOGLE ANALYTICS - REMARKETING

= (Qué es Re-Marketing?

= Etapas del re-marketing

= Vincular Google Analytics con Google ADS

= Creacion de Audiencias

= Creacion de Campanas publicitarias en la Red de Display con Google ADS
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SESION 6: GOOGLE ANALYTICS — CONSTRUCCION DE INFORMES vy
DASHBOARDS

=  Personalizar los informes estandares
= Creacion de informes personalizados
= Creacion de Dashboards personalizados

SESION 7: GOOGLE ANALYTICS - CONVERSIONES Y OBJETIVOS

= ¢Qué es una conversion?

= iQué es un objetivo?

= Tipos de objetivos

= Embudo de conversion

= Creacion de los diferentes tipos de objetivos
= Creacion de objetivos tipo eventos.

VI. Metodologia
La metodologia a seguir en el presente curso virtual incorpora caracteristicas e-learning y el empleo
de actividades activas y participativas.

Las actividades planteadas en el curso son:

Actividades de induccion (Al). - Al iniciar el curso, se plantea la realizacion de un conjunto

' de actividades cuyo fin es promover la interaccion entre los participantes y familiarizarlos
con el uso de las herramientas del aula virtual que se usaran a lo largo del curso.

Documentos o guias en la Plataforma (PC). — El docente colocara en la plataforma segin

se requiera documentos, guias u orientaciones al curso.

Evaluaciones en linea (EL). - tiene por finalidad brindar al participante una herramienta — N

semanal de evaluacion con la cual pueda verificar sus aprendizajes e identificar los

[ 2

contenidos que necesite reforzar en cada unidad. Si asi lo plantea el docente

Sesiones Online (SO).- Esta estrategia sincrona de aprendizaje presencial tiene por
finalidad realizar sesiones de videoconferencias que faciliten las actividades procedimentales
de précticas que consoliden la ensefianza trabajada. Estas seran grabadas y los links seran
especificados en la plataforma Moodle.

VII. Medios y materiales
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El medio de comunicacion y el desarrollo de actividades virtuales es el aula virtual del Centro de Informatica,
cuya direccion es: http://campus.cinfounmsm.edu.pe/ .

Para este curso se ha definido principalmente el uso de la plataforma de videoconferencia ZOOM el cual
debera ser descargado a su equipo mediante este link http://zoom.us. ZOOM es gratuito.

VIII. Sistema de evaluacion y certificacion

El sistema de evaluacion cuantitativa se basa en lo siguiente:

Participacion en las videoconferencias (PV) 50%

Promedio de Evaluaciones en linea (EL) 6

0,
trabajo final (TF 50%

TOTAL 100%

Se otorgara el Certificado a Nombre de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos con 30 horas a

los participantes que obtengan un promedio final mayor o igual a 13.

IX. Requisitos Técnicos

PC o laptop con acceso a Internet.
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